Em cenário de alta da inadimplência, campanha de Cif e Serasa impulsiona busca por negociação de dívidas
· Brasil conta com 82,8 milhões de inadimplentes, de acordo com última atualização do Mapa da Inadimplência e Negociação de Dívidas da Serasa;
· Ação entra em sua reta final: consumidores podem cadastrar seus produtos até a próxima quinta-feira, 30 de abril;
· A campanha já soma mais de 172 mil participantes.
Em um cenário que ainda reúne mais de 82,8 milhões de brasileiros inadimplentes, iniciativas que combinam incentivo e solução prática para negociação de dívidas têm ganhado protagonismo. É o caso da parceria entre Cif e Serasa, que entra em sua última semana após ultrapassar a marca de 172 mil cadastros, refletindo o interesse crescente da população em reorganizar a vida financeira.

Os dados mais recentes do Mapa da Inadimplência da Serasa mostram que, além do alto volume de consumidores negativados, o país soma mais de 338,2 milhões de dívidas em aberto. Ao mesmo tempo, cresce a busca em iniciativas que viabilizam a quitação dessas pendências: desde 15 de março, período que se iniciou a ação e ainda em meio a última edição do Feirão Serasa Limpa Nome, mais de 6 milhões de dívidas foram negociadas na plataforma da Serasa – um incremento de 2,3% em relação ao mesmo período no ano passado. 

Nesse contexto, a campanha entre Cif e Serasa se conecta diretamente a esse comportamento ao transformar uma intenção recorrente – sair da inadimplência – em uma oportunidade concreta. A mecânica permite que consumidores que adquirirem o Cif Limpa Nome concorram a prêmios diários e semanais que podem ser utilizados para negociar ou até quitar dívidas. A expectativa é beneficiar mais de 3 mil pessoas em todo o país.
“Estamos observando um consumidor mais consciente e ativo na busca por alternativas para sair da inadimplência. O volume de acordos e a adesão a campanhas como essa mostram que existe uma demanda clara por soluções acessíveis e imediatas. Quando conseguimos unir benefício financeiro a um estímulo direto, aumentamos as chances desse consumidor dar o primeiro passo e, principalmente, concluir sua jornada de reorganização financeira”, afirma Eduardo Martinelli, gerente executivo de Marketing da Serasa.
"Cif Limpa Nome surgiu de uma relação de muita proximidade com a nossa comunidade, e uma escuta ativa de pedidos e memes que brincavam que a marca que limpa mais de 100 superfícies deveria também 'limpar nomes”, conta Gabriela Lairana, Diretora de Marketing em Home Care da Unilever. “Ao transformar isso em um benefício real, em parceria com a Serasa, conseguimos alcançar um grande número de consumidores, oferecendo uma solução relevante e alinhada ao momento econômico do país”, completa.
Desenvolvida pela Droga5 São Paulo, a ação leva um rótulo especial às prateleiras dos mercados, unindo as mensagens de ambas as marcas e as brincadeiras que extrapolaram as redes sociais. Consumidores que desejam aproveitar as condições diferenciadas e iniciar maio com a vida financeira mais equilibrada podem cadastrar os cupons fiscais e concorrer a prêmios até a próxima quinta-feira, 30 de abril. 
Confira o passo a passo e participe em: https://www.cif-limpanome-serasa.com.br/
Sobre a Serasa    
Com o propósito de revolucionar o acesso ao crédito no Brasil, a Serasa oferece um ecossistema completo voltado para a melhoria da saúde financeira da população por meio de produtos e serviços digitais. Mais informações em  www.serasa.com.br e via redes sociais no @serasa. 
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Sobre Cif
Cif é uma marca de home care da Unilever que surgiu em 1969, revolucionando a limpeza doméstica.  A marca, que já é conhecida pelo inovador Cif Limpeza Milagrosa, que remove sujeiras difíceis sem esforço em mais de 100 superfícies, agora em 2026 lança a nova linha Cif Espuma Milagrosa, que apresenta os reformulados Derrete Gordura e Extermina Limo, que removem a gordura incrustada na hora e o limo impregnado. Reforçando o conceito 'Parece Milagre, mas é Cif', a marca segue intensificando a sua presença no entretenimento, ao retornar como patrocinadora do Big Brother Brasil 2026 pelo quarto ano consecutivo. A marca já tinha feito história ao se tornar a primeira do segmento de limpeza a participar do Rock in Rio Brasil em 2024 e também apoiadora oficial do The Town em 2025, consolidando seu sucesso e reforçando o compromisso com ações inovadoras nesse segmento.
 
Além desses produtos de destaque, o portfólio também inclui Cif Lava-louças e outros produtos da linha Especialistas, como Cif Cozinha, Cif Banheiro e Cif Limpa Vidros, garantindo soluções completas para todas as áreas da casa. Para conhecer o portfólio e ações de Cif, acesse: www.ciflimpadores.com.br. Conecte-se também às nossas redes sociais Instagram, Tiktok, Facebook, X e Youtube.

